Grupemef

Nesta edicao especial e come-
morativa do Dia do Propagandista,
novamente busco encontrar as pa-
lavras certas para homenagear estes
profissionais de importancia impar
para a industria farmacéutica. Muitas
vezes, é dificil identificar os termos
mais adequados para descrever a
real relevancia do PV, uma funcao-
chave na divulgacdo dos produtos
farmacéuticos. Sao profissionais que
enfrentam diariamente alegrias e de-
cepcdes na visitacdo medica.

Recentemente, assisti a uma pa-
lestra de Edison Talarico, da FGV,
que ressaltou que “as mudancas na
humanizagao de relacionamento en-
volvem muito mais emocao do que
raz&o”. Sem duvida, todo o relacio-
namento envolve a emogao, mas no
caso dos PVs, temos de considerar
que, embora, muitas vezes, as ati-
tudes desses profissionais sejam
baseadas na emocéo, o objetivo é
ser 0 mais assertivo e profissional
possivel.

Outro ponto é reconhecer o apren-
dizado diario que os Propagandistas
adquirem em suas visitas aos médi-
cos, sem duvida, uma via de méo du-
pla. O aprendizado é constantemente
assimilado, a fim de conhecer as par-
ticularidades de cada médico, com o
objetivo de cumprir as estratégias da
empresa da qual vestem a camisa.

Com a evolucao dessa atividade e
das ferramentas utilizadas no exerci-
cio da profisséo, hoje ja se fala, inclu-
sive, em uma troca de nomenclatura
da atividade: seria PVV - Propagan-
dista Vendedor Virtual, ou consultor
ou ainda negociador? Sera que a
palavra Propagandista podera ser
extinta”?

Penso que nado! Mas seja qual for
a denominacgao utilizada, o Propa-
gandista continuara a ser a alma de
cada visita médica. E ele que estam-
pa em cada atendimento a imagem
do laboratério.

E dificil falar de forma resumida
sobre esta profissao. Particularmen-
te, € uma atividade que pode ser
traduzida pela admiravel paixao pelo
fazer e pelo realizar, quebrando, dia-
riamente, os paradigmas de relacio-
namento.

Por isso, € tao gratificante dizer nes-
te dia: PARABENS, PROPAGANDISTA!
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